Sikayet /itiraz No

Sikayet /itiraz Kayit Tarihi :

MUSTERI SIKAYET VE iTiRAZ FORMU

SIKAYET VE iTiRAZ YAPAN KiSi/KURUM BILGILERi :

Firma Adi :
Adi Soyadi :
Tc

E-Posta

Telefon

iletisim Adresi :

Tarih

SIKAYETE VE iTIRAZA NEDEN OLAN KONU :

imza :

Sikayet / itirazi Alan : imza :
ilgili Yonetici Karar:

[ uygundur Tarih:

] Uygun Degildir imza:

Sikayet / itiraz Sorumlusu: imza:

DEGERLENDIRME VE ALINAN AKSiYONLAR :

Dokiiman No: P10-FNO8/Revizyon No:01/Tarih:18.12.2020



DEGERLENDIRME SONUCU :

[ |Kapandi Tarih:

[_|Komisyon Degerlendirmesi Yapilmal imza:

KOMIiSYON DEGERLENDIRMESIi
Komisyona Bildirim Tarihi:
Komisyon Toplanma Tarihi:
Katilimci isimleri

SIKAYET VE iTiRAZ KOMiSYONU DEGERLENDIRME SONUCU :

Komisyon Sorumlusu: imza :

Sikayeti Yapan Kisiye Sonuc Bildirimi Tarihi :

Yontem: E-mail O Tel O
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